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BIJLAGE 4
  PROTOCOL BIJ ongewenst gedrag tijdens Kidslunch 
Vooraf

Kinderen kunnen zich ook vergissen. Het is dan zaak hen op pedagogische manier te wijzen op hun verantwoordelijkheden: wat mag wel en wat kun je beter laten. Het is daarbij verstandig een relatie te leggen tussen ‘de basisregels van de school’ en ‘het vergrijp’. Zo wordt aan kinderen niet alleen duidelijk gemaakt dat bepaalde zaken niet door de beugel kunnen, maar vooral ook waarom dat niet kan.

De situatie kan zich evenwel voordoen, dat kinderen na herhaalde waarschuwingen en bijbehorende uitleg toch weer in de fout gaan en dat voor de begeleiders  de grens van het toelaatbare is bereikt.

Algemeen

In zijn algemeenheid wordt van begeleiders  verwacht dat zij corrigerend optreden op het moment dat kinderen zich misdragen. 

Het is daarbij van het grootste belang één lijn te trekken. Wat de één afkeurt, mag door de ander niet goed bevonden worden. Afstemming tussen de begeleiders en het team over de te hanteren regels is dus noodzakelijk. De schoolregels zijn ook de Kidslunch-regels.

Gaat een kind voortdurend in de fout, dan hanteren we de volgende procedure:

Procedure

1. De begeleider  neemt contact op met de groepsleerkracht van het bewuste kind en overlegt wat het probleem is. De leerkracht kan de begeleider adviseren, hoe om te gaan met bepaald gedrag.

2. De overblijfbegeleider spreekt het kind aan op zijn gedrag. Bespreekt nogmaals met het kind het hoe en het waarom, maakt een afspraak met het kind over ‘hoe nu verder’. De begeleider onderhoudt contact met de coördinator en de supervisor. 

3. Bij herhaling van het ongewenste gedrag volgt wederom bovenstaande procedure met dit verschil: de begeleider  waarschuwt het kind niet meer in de fout te gaan, anders neemt de coördinator contact op met de directie.  

4. Vergist een kind zich wederom, dan wordt er contact opgenomen met de directie, die vervolgens contact opneemt met de ouders door  middel van  het kind een waarschuwingsbrief mee naar huis te geven. Deze brief geldt als een eerste officiële waarschuwing, maar heeft feitelijk nog géén consequenties voor het kind inzake het wel of niet gebruik mogen maken van Kidslunch. 

5. Mocht de brief niet het gewenste resultaat opleveren en gaat het weer fout, dan gaat er ten tweede male een brief van de directie mee naar huis, ditmaal met de mededeling, dat het kind 1 x de toegang tot Kidslunch wordt geweigerd.
6. Blijft een kind hardnekkig wangedrag vertonen, dan staat de directie voor de keuze om het kind de toegang tot Kidslunch geheel te weigeren
Zorgvuldigheid

De regels van zorgvuldigheid dienen nauwlettend in de gaten te worden gehouden. Ouders krijgen daarom altijd schriftelijk bericht met het verzoek op het bericht te reageren. Mocht uit de reactie blijken dat het bericht bij ouders/verzorgers niet goed is overgekomen, dan wel leidt tot vragen en/of opmerkingen, worden zij uitgenodigd voor een mondeling gesprek. Zorgvuldigheid betekent ook, dat betrokkenen: directie, overblijfbegeleiders, coördinator, groepsleerkrachten en ouders/verzorgers over dezelfde informatie beschikken.

VOORBEELD BRIEF







IJsselstein, 19 april 2010
Beste ouders/verzorgers,

De begeleiders zorgen tijdens De TSO voor uw kind en zorgen ervoor dat alles op een prettige wijze geschiedt. Daarbij is de medewerking van de ouders en de kinderen onontbeerlijk.

Er zijn gedragsregels waaraan iedereen zich heeft te houden.

DEZE REGELS ZIJN OOK BIJ UW KIND BEKEND. 

Toch blijkt dat uw zoon moeite heeft zich aan deze regels te houden.

Wij verzoeken u daarom een en ander nog eens met uw kind te bespreken.

· …………………………………………………………………………………………………………………………...

· …………………………………………………………………………………………………………………………...

· …………………………………………………………………………………………………………………………...
Wij zijn daarom genoodzaakt de volgende maatregel te nemen:

X
een officiële waarschuwing

O
een verbod om van ………….tot……………. gebruik te maken van Kidslunch

Indien het gedrag van Niels niet verandert en hij opnieuw in de fout gaat, zullen wij Niels tijdelijk de toegang tot Kidslunch moeten weigeren. Hopelijk kunt u middels een gesprek verdere sancties vermijden. 

U kunt te allen tijde contact opnemen met ondergetekende, op nummer  06 – 45758345, indien u meer informatie wenst en/of deze situatie wenst te bespreken.
Met vriendelijke groet,

Kidslunch

Yolanda Polder,

Supervisor
Bijlage: Protocol bij ongewenst gedrag tijdens Kidslunch
G:Kidslunch/2009-2010/documenten ouders/Protocol ongewenst gedrag
                                           01-09-2009

